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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2014 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 1,3, Hochschule
für Wirtschaft und Recht Berlin, Sprache: Deutsch, Abstract: Für viele Privatpersonen gehören sie bereits
zum Lebensalltag und sind auch nicht mehr aus diesem wegzudenken: Social Software hat in der
vergangenen Dekade einen bisher unvergleichlichen Siegeszug im privaten Sektor hinter sich und erfreut
sich nach wie vor steigender Beliebtheit und Nutzerzahlen.

Vor diesem Hintergrund stellt sich aus Sicht eines jeden Unternehmens die Frage, ob dieser Erfolg nicht
auch auf den betrieblichen Einsatz übertragbar ist. Social Software für Unternehmen verändert nicht nur die
Art und Weise der Kommunikation und Zusammenarbeit innerhalb des Unternehmens, sondern auch zu
Lieferanten, Partnern und Kunden grundlegend. Die Einführung und der Betrieb von Social Software ist der
Anstoß einer unternehmensweiten Transformation hin zu einem Social Business.

Im Rahmen dieser Arbeit wird nicht nur evaluiert, welcher Nutzen aus solch einer Transformation resultieren
kann, sondern auch aus relevanten Praxiserfahrungen konkrete Empfehlungen für einzelne Schritte auf dem
Weg zum Social Business abgeleitet. Ein besonderer Akzent wird hierbei auf Industrieunternehmen und der
damit verbundenen Besonderheiten dieser Branche gelegt.

In dieser Arbeit werden vier zentrale Zielsetzungen verfolgt:
1. State-of-the-Art-Überblick zum Thema Social Business und Social Software, inkl. einer Markübersicht;
2. Erarbeitung eines generischen Einführungskonzeptes, welches branchen-unabhängig auf eine Vielzahl von
Unternehmen übertragbar ist;
3. Aufzeigen industriespezifischer Einsatzszenarien als Anwendungsbeispiele für Social Software;
4. Vorstellung erfolgsbestimmender Faktoren als Handlungsempfehlung für die Einführung und den Betrieb
einer Social-Software-Plattform, abgeleitet aus den Herausforderungen in der Praxis.
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From reader reviews:

Gilbert Kimmel:

What do you concentrate on book? It is just for students since they are still students or that for all people in
the world, what the best subject for that? Simply you can be answered for that query above. Every person has
different personality and hobby per other. Don't to be forced someone or something that they don't need do
that. You must know how great as well as important the book Einsatz- und Einführungsszenarien für ein
Social Business in Industrieunternehmen (German Edition). All type of book are you able to see on many
solutions. You can look for the internet options or other social media.

Jonathan Solis:

Often the book Einsatz- und Einführungsszenarien für ein Social Business in Industrieunternehmen (German
Edition) will bring you to the new experience of reading any book. The author style to clarify the idea is very
unique. In case you try to find new book to read, this book very appropriate to you. The book Einsatz- und
Einführungsszenarien für ein Social Business in Industrieunternehmen (German Edition) is much
recommended to you to study. You can also get the e-book in the official web site, so you can quickly to read
the book.

Christine Emmons:

Do you have something that you prefer such as book? The publication lovers usually prefer to choose book
like comic, brief story and the biggest one is novel. Now, why not striving Einsatz- und
Einführungsszenarien für ein Social Business in Industrieunternehmen (German Edition) that give your
entertainment preference will be satisfied by reading this book. Reading addiction all over the world can be
said as the opportinity for people to know world much better then how they react toward the world. It can't
be said constantly that reading addiction only for the geeky person but for all of you who wants to be success
person. So , for all of you who want to start looking at as your good habit, you may pick Einsatz- und
Einführungsszenarien für ein Social Business in Industrieunternehmen (German Edition) become your
personal starter.

Phillip Darrah:

Reading a book to be new life style in this calendar year; every people loves to read a book. When you read a
book you can get a great deal of benefit. When you read publications, you can improve your knowledge, due
to the fact book has a lot of information into it. The information that you will get depend on what forms of
book that you have read. In order to get information about your review, you can read education books, but if
you act like you want to entertain yourself you can read a fiction books, these kinds of us novel, comics,
along with soon. The Einsatz- und Einführungsszenarien für ein Social Business in Industrieunternehmen
(German Edition) offer you a new experience in looking at a book.
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